Nazev sluzby: pevné pripojeni k internetu VZOR

alf Sérvis  Poskytovatel: Alf servis, s.r.0., sidlo: Okruzni 2269/17, 678 01 Blansko
koresponden¢ni adresa: Svitavska 500/7, 678 01 Blansko
IC: 26225310, DIC: CZ26225310, tel. 515 532 600
e-mail: info@alfservis.cz, kancelar@alfservis.cz, www.alfservis.cz

Shrnuti smlouvy

1. Sluzba / zaFizeni

Pevny pfistup k internetu: bezdratova technologie / opticka technologie*

Soucasti sluzby je / neni* poskytnuti koncového zatizeni pro piistup k internetu zdarma.

V piipadé bezdratové technologie poskytovatel poskytne zatizeni: radiovy pfijimac s anténou, typové oznaceni
$CLI_GOODS[ITEM_TYPE][1]$

1.1 Rychlost sluzby pFistupu k internetu a prostiredky napravy

Maximalni rychlost SDOWNLOAD_MBPS$/$UPLOAD_MBPS$ Mbit/s
BéZné dostupna rychlost $DOWNLOADGOP_MBPS$/$UPLOADG0P_MBPS$ Mbit/s
Minimalni rychlost $DOWNLOAD30P_MBPS$/$UPLOAD30P_MBPS$ Mbit/s

Prostifedky napravy: Nastane-li pifi poskytovani sluzby velka trvajici nebo velkd pravidelné se opakujici
odchylka od skute¢ného vykonu sluzby pfistupu k internetu ve vztahu K rychlosti ¢i jinym parametrim kvality
sluzby od vykonu sjednaného ve smlouvé, ma ucastnik pravo uplatnit reklamaci poskytnuté sluzby tak, jak je
uvedeno ve Vseobecnych podminkach poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Alf servis. Pro
uplatnéni reklamace (aktivace prostiedku napravy) dle tohoto odstavce je nutné, aby byly velka trvajici nebo
velka pravidelné se opakujici odchylka zji§tény pomoci mechanismu sledovani ovéfeného Ceskym
telekomunikaénim tGfadem. P¥i podani reklamace se postupuje dle ¢lanku

2. Cena

aktivace sluzby SINST_POPLATEKS K¢

pravidelné mési¢ni poplatky za sluzbu SCENA_S_DPHS K¢

Casové omezena sleva za podminek vérnostniho programu $SLEVA_OD$ do $SLEVA DO$

domaci router/ WiFi router si ucastnik vybira saim. S ohledem na poZadované vlastnosti mu bude
nabidnut néktery ze sortimentu poskytovatele, ktery nasledné provede nastaveni zaFizeni pro zajisténi
bezpecného vyuzivani sluzby pripojeni k internetu.

3. Doba trvani, obnoveni a ukon¢eni
Doba trvani: smlouva na dobu ur¢itou ......... mésicti / neurditou*
Po uplynuti smlouvy na dobu urcitou ptechazi tato smlouva automaticky na dobu neurcitou.
Ukoncdeni: Kteroukoliv smlouvu Ize vypoveédét pisemnou vypovédi s vypoveédni dobou 30 dni ode dne
nasledujiciho po dni podani vypovédi. Pokud ucastnik ukoncéi smlouvu se zavazkem z ditvodu jednostranné
zmény smlouvy ze strany poskytovatele nepiiznivé pro ucastnika, dale pro naruseni sluzby vyznamnou trvajici
nebo ¢asto se opakujici odchylkou od plnéni smlouvy nebo z diivodu vadného plnéni sluzeb, pak se ucastnikovi
neukladé4 zadna thrada.
Uhrada p¥i ukon&eni: Pokud viak skonéi smlouvu do 3 mésicti ode dne jejiho uzavieni z jiného diivodu, nez
jsou diivody uvedené v piedchozi véte, uhradi jednu dvacetinu souctu pausalnich plateb do konce platnosti
zavazku ze smlouvy.
4. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postiZenim
Tarif nema specifické vlastnosti zvyhodilujici spotiebitele s télesnym postizenim.
5. Dalsi dulezité informace: Poskytovatel doporucuje ucastnikovi dodani domaciho routeru/ WiFi routeru
dle nabidky poskytovatele: tato zafizeni jsou otestovand, zvolend dle pozadavkl a parametrii sluzby,
nastavena kvalifikovanym pracovnikem poskytovatele, tudiz zajistujici kvalitni sluzbu.
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