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CENIK SLUZEB, POPLATKU A ZARIZENi PLATNY OD 1. 2. 2020

s rw

Pro domadci ucastniky

AKTIVACE PRIPOJENI A OSTATNi POPLATKY SPOJENE S INTERNETOVYMI SLUZBAMI

BEZDRATOVE PRIPOJENI:

Ztizovaci poplatek - zaptijéeni telekomunikacniho zafizeni pro pfijem internetu - smlouva se 1000 K¢ */ 2500 K¢
zavazkem/bez zavazku

Odkoupeni telekomunikacniho zafizeni pro pfijem internetu (zdruka 24 mésici pro spotrebitele) 3500 K¢
KABELOVE PRIPOJENI:

Zfizovaci poplatek - smlouva se zavazkem / bez zavazku 500 Ké* / 1000 K&
VOIP sluzby

Portace 1 telefonniho Cisla (HTS) od jiného poskytovatele 1200 K¢
Portace série Cisel od jiného poskytovatele 2400 K¢
Pridéleni telefonniho Cisla z naseho rozsahu ZDARMA
Ukonceni VOIP sluZby s pfenesenym ucastnickym cislem 242 K¢
IPTV sluzby

Aktivace IPTV sluzby u ucastnika. Zahrnuje i konfiguraci sité a STB. 650 K¢
Ostatni

Poplatek za nastaveni vlastniho WiFi routeru (WR) ucastnika nebo za opakované nastaveni konfigurace 250 K¢
WR

Zaloha za zaphjéeni WiFi routeru po dobu reklamace (cena za mésic) 250 K¢
Zaloha za zapujceni WiFi routeru, set top boxu, switche na sjednanou dobu 100 % ceny zatizeni
KONFIGURACE A ZAPOJENI WIFI ROUTERU V RAMCI INSTALACE PRIPOJKY ZDARMA
Ztizeni a provoz vefejné IPv4 Ztizeni 130 K¢ mésicni provoz 60,50 K¢
Ziskani dal$iho ucastnika pfipojeni k nasi siti ZDARMA MESIC internetu
Pfechod od konkurencniho poskytovatele ZDARMA MESIC internetu
Uhrada za sluzbu INTERNET na 12 mésich SLEVA 10 % z ceny internetu
Uhrada za sluzbu INTERNET na 6 mésicti SLEVA 5 % z ceny internetu
Podpis smlouvy o poskytovani sluzeb na 48 mésici ZDARMA WIFI ROUTER (dle

aktualni nabidky)

Montazni prace v rdmci instalace a aktivace sluzby do 90 minut ZDARMA
Montazni prace v rdmci instalace a aktivace sluzby nad 90 minut (prvni celd zapocatd hodina, ddle uctovani po % 420 K¢
hodindch)

Montazni a instalacni prace na objednani (prvni celd zapolatd hodina, ddle uctovdni po % hodindch) 420 K¢

Odborné SW prace u Géastnika/ zakaznika — kontrola a nastaveni sitovych zafizeni, nastaveni PC, doddni a

nastaveni WR, nastaveni PC, odvirovdni PC, konfigurace sitového prostredi (véetné dopravy, prvni celd zapocatd

hodina, ddle uctovdni po % hodindch) 750 K¢
- Blansko a mistni ¢asti Blansko

850 K¢
- ostatni obce v ramci pokryti Alf servis (prvni celd zapocata hodina, ddle uctovdni po % hodindch)
Demontaz zafizeni poskytovatele na objednavku tcastnika pti ukonceni sluzeb
- Blansko a mistni ¢dsti Blansko (prvni celd zapocatd hodina, ddle tctovdni po % hodindch) 550 K¢
- ostatni obce v ramci pokryti Alf servis (prvni celd zapocatd hodina, ddle uctovdni po % hodindch) 700 K¢
Odborné SW prace vzdalené 750 K¢
Zakladni konfigurace WR 250 K¢
Marny vyjezd servisniho technika — Géastnik/ zakaznik nezastizen, odmitnuti objednané sluzby pf¥i pfijezdu 500 K¢

technika
Hodinova sazba za pracovnika = v pFipadé nutnosti zasahu vice pracovnikli bude nasobena poétem pracovnika.
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PFeru$eni poskytovani sluzeb na dobu max. 6 mésicti na Zzadost ucastnika Smlouva bez zavazku 450 K¢
Odpojeni sluzeb z divodu neplaceni 500 K¢
SniZeni tarifu na jakykoliv nizsi Smlouva bez zavazku ZDARMA + prodlouzeni
smlouvy dle aktualni
nabidky
Smlouva doba urcita v dobé 1000 K¢
platnosti zavazku
Poplatek za nevraceni zaptijéeného nebo pronajatého zafizeni 3500 K¢

VYUCTOVANI, FAKTURACE, PLATBY

Platba za sluzby v hotovosti v zdkaznickém centru 70 K¢
Vyhotoveni a zaslani pisemného vyuctovani nebo vyzvy k hradé 50 K¢
Upozornéni na neuhrazené faktury po splatnosti — druha upominka e-mailem 50 K¢
Upozornéni na neuhrazené faktury po splatnosti — tfeti upominka e-mailem 100 K¢
Zaslani pisemného upozornéni na neuhrazené faktury po splatnosti 150 K¢
Ruéni dohledani chybné oznacené nebo neoznacené platby 50 K¢

ZARIZENI véetné konfigurace a zabezpeéeni

WiFi router MIKROTIK RB hAP 941-2nD-TC (4 porty, 2 integrované antény) 750 K¢
WiFi router MIKROTIK RB 951Ui-2HnD (5 portt, vétsi dosah WiFi, 2 integrované antény) 1650 K¢
WiFi router MIKROTIK RB hap ac? (dualni RBD52G, podpora dvou pasem 2,4 a 5 GHz) 1850 K¢
WiFi router AirCube ISP (bez napdjeciho zdroje) 2,4GHz 850 K¢
Zdroj napajeni pro WiFi router Air Cube 200 K¢
WiFi router Ubiquiti AirCube AC 2,4 a 5 GHz (v¢. zdroje napajeni) 1990 K¢
Set-top box Arris VIP4302 1990 K¢
Set-top box Arris VIP4302 BT (bluetooth technologie) 2290 K¢
Nahradni ovladac k set top boxu 650 K¢

Zdarucni doba 24 mésici na zarizeni zakoupené spotrebitelem.
V cené zafizeni poskytujeme konfiguraci a zabezpeceni pro pouZiti ve vnitrni siti ucastnika.
Uvedené ceny jsou vcetné DPH.

VYSVETLIVKY

* Standardni doba zdvazku pri sjedndvdni nové smlouvy s ucastnikem je 24 mésicli. Minimdlini doba zdvazku pro
poskytnuti zvyhodnéné ceny zrizovaciho poplatku je 12 mésica.

Objedndvani servisnich praci: telefonicky na 515532600, e-mailem: kancelar@alfservis.cz.

Program slev a bonusu je nendrokovy, uplatriuje se na Zddost ucastnika v zdvislosti na smluvnich podminkdch.

Nastaveni, konfigurace WiFi routeru ucastnika: heslo k zafizeni u¢astnika nesdélujeme, je uloZeno v zasSifrované
podobé. Heslo je moZné pouze zménit na Zddost ucastnika.

Ceny uctované v hodinové sazbé jsou uvedeny za jednoho pracovnika, tj. v pripadé nutnosti vice pracovniku
poskytovatele bude uctovan pfislusny pocet hodin dle poctu pracovnikd.

Uhradu za sluzby je moZné provést v hotovosti servisnimu pracovnikovi oproti vystavenému pokladnimu dokladu.
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